
- TUTORIEL -
ACHETER EN LIGNE

1. Pour acheter quoi que ce soit en ligne, commencez par cliquer sur l’onglet 
« BOUTIQUE EN LIGNE » après vous être connecté à votre compte.

2. Vous allez automatiquement atterrir sur la sous-catégorie « SERVICES » : vous 
pourrez ici choisir les options sans engagement.

3. Pour acheter un CONTRAT (forfait avec engagement sur 6 ou 12 mois ou forfaits 
étudiants) avec prélèvement bancaire automatique, cliquez sur l’onglet 
« CONTRATS ». Vous pourrez alors sélectionner l’option qui vous intéresse !



4. Vous pouvez alors sélectionner la date de début de votre abonnement (si vous payez 
un dimanche et voulez faire démarrer votre abonnement le lendemain par exemple !). 
Puis cliquez sur « FAIRE UN ACHAT ».

5. Vous arrivez ensuite sur votre panier récapitulatif; si tout est ok, cliquez sur "PAYER". 



6. Vous pouvez maintenant entrer vos informations bancaires et procéder au paiement.

7. NOTA BENE - Lisez bien les conditions générales de vente, disponibles juste en-
dessous de votre fenêtre de paiement bancaire.



Et hop ! Votre forfait est maintenant valable le temps de votre engagement, et vous serez 
automatiquement prélevé chaque mois. 

Attention, arrivé à terme votre forfait ne se renouvelle pas automatiquement; à vous de 
surveiller et de renouveler quand nécessaire. 

Si vous souhaitez payer autrement que par prélèvement automatique, vous pouvez passer 
à la salle et nous régler en chèques ou espèces. 

Notez également que toutes les réductions (-10% couples, -15% militaires…) ne sont 
applicables qu’en achetant/activant le forfait directement à la box.


